Ubytovaci rad:

zakladni ustanoveni:

Ubytovatel mize ubytovat hosta, ktery se prokaze platnym cestovnim pasem, obCanskym priikazem nebo jinym dokladem totoznosti.

Nastupni den zacdina v 14:00 hod., pokud nebylo predem domluvou stanoveno jinak. V den odjezdu je host povinen uvolnit pokoj do
10:00 hod., pokud nebylo predem stanoveno jinak.

Host ma pravo uzivat zarizeni pokoje s prislusenstvim, spolecenskych prostor a sluzeb ubytovaciho zarizeni.

V pokojich nesmi byt premistovan nabytek, provadény zasahy do elektrické ¢i jakékoliv jiné instalace. V pokojich neni dovoleno
pouzivat vlastnich elektrospotrebicll, kromé téch, které hostim slouZi k jejich osobni hygiené.

Host je povinen chovat se na pokoji a v ostatnich mistnostech ubytovaciho zarizeni tak, aby nevznikl pozar. Na pokojich a v celém
arealu TRANSPET s.r.o. plati zakaz koureni.

Host je povinen pri kazdém odchodu z pokoje zhasnout svétla, presvédcit se, zda jsou zavieny vodovodni uzavéry a uzamknout dvere.
V dobé od 22 hodin do 6 hodin se host chova tak, aby nerusil no¢ni klid.

Pronajimatel je opravnén pozadovat po hostovi poplatek 500,-K¢ za uklid pokoje v pripadé jeho znecisténi nad ramec jeho bézného
uzivani.

Host je povinen dodrzovat ustanoveni tohoto radu. V pfipadé, Zze je hrubym zpUsobem porusi, ma vedeni ubytovaciho zafizeni pravo
odstoupit od smlouvy o poskytnuti ubytovaci sluzby, pred uplynutim dohodnuté doby.

Skody na zdravi a majetku:

Za Skody, které zpUsobi na majetku ubytovaciho zafizeni nebo na majetku TRANSPET s r.o., odpovida osoba, ktera $kodu zplsobila,
v plném rozsahu. Splacena zaloha za pobyt a sluZby bude prednostné pouzita na splaceni téchto $kod zpusobenych hostem.

Ubytovatel privola lékarskou pomoc pro hosta, ktery onemocni nebo je zranén, pripadné zajisti prevoz do nemocnice. Veskerou
naslednou ékarskou péci, kromé prvni pomoci v arealu hotelu, si host hradi sam.

Ubytovatel odpovida za véci, které host do hotelu vnesl, pokud byly uloZeny na misté k tomu vyhrazeném. Za penize a cennosti
odpovida ubytovatel jen tehdy, prevzal-li je do Uschovy proti potvrzeni.

ustanoveni o domacich zviratech:
Host ma pravo, po dobu svého pobytu, mit na pokoji domaci zvife (pes, kocka, apod.) pouze v pripadé, Ze za néj nese plnou
zodpovédnost, ve smyslu mozné Ujmy na zdravi a skody na majetku, a pouze s vyslovnym souhlasem ubytovatele. Host je povinen za
toto domaci zvire zaplatit prislusny poplatek. Dale pak je povinen akceptovat zakaz venceni téchto zvirat v celém arealu a pripadny

Uklid po tomto domacim zvireti na pokoji a v celém arealu (zejména exkrementy).

Za ubytovani a poskytnuté sluzby je host povinen platit ceny v souladu s platnym cenikem. Cenik ubytovani a sluzeb je umistén na
pokojich a na webovych strankach penzionu www.transpet.cz.

zalohy na pobyt trvajici déle nez 4 dny:

Zakaznik je povinen splatit zalohu na pobyt a pripadné dalsi sluzby ve vysi 50% z celkové kalkulace pri nastupu pobytu, obvykle vsak
jeden mésic pred uskutecnénim pobytu ¢i ¢erpanim sluzeb.

Zbyvajicich 50% castky z kalkulace na pobyt Ci sluzby je zakaznik povinen uhradit pfi ukonceni pobytu ¢i ¢erpani sluzeb.
storno poplatky u pobytu trvajiciho déle nez 4 dny:

Pokud zakaznik nenastoupi pobyt ¢i nezahaji ¢erpani sluzeb a tuto skutecnost pisemné neoznami, bude mu Gétovan storno poplatek ve
vysi 100% z predem stanovené ceny za ubytovani nebo 100% z ceny predem domluveného rozpoctu akce.

Pokud zakaznik zrusi zavaznou objednavku 1 tyden pred nastupem pobytu, bude mu Gétovan storno poplatek ve vysi zaplacené zalohy.

Ubytovaci rad a storno poplatky jsou platné od 1.1.2009


http://www.transpet.cz/

